JUGA CON TU COOPERATIVA ..

Y PARTICIPA DE LOS SORTEOS CADA DOS MESES!

Si estas cursando la escuela primaria, respondé las consignas y participa del sorteo
de una ORDEN DE COMPRA DE $800 para gastar en juguetes, ropa o articulos de libreria.
Recorta el cupdn y depositalo en la urna que se encuentra en la recepcién de la CEC, Av. 50 N° 431

Leé las notas del boletin, ordend la palabra y ubicala en la oracion que corresponda!
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SECTOR OBRADOR

¢ESTAS CONSTRUYENDO?

Encontra en nuestra planta el mejor hormigon para tus obras.

30 ANOS DE EXPERIENCIA GARANTIZAN SECTOR OBRADOR CEC
LA CALIDAD DE NUESTRO PRODUCTO. ) AV.LAS PALMERAS Y 127.
CONSULTA SOBRE LAS OPCIONES DE FINANCIACION! TELEFONOS: (02473) 423301/ 430021

il

INTERNET COOPENET

ADMINISTRACION OBRADOR

VISITA NUESTRA PAGINA WEB:

Lunes a viernes Lunes a viernes Tel. 430336
de 7 a14:00 hs.: de 6al4 hs.: ;
Horarios: Para mantenerte informado sobre la actualidad
32?3304'26/6?83:63343 2263;2112 3112321 * LUNAVIER de 7 a 21 Hs. de la CEC no dejes de visitar nuestra pagina web:
de gas de 45 kg. * SAB. de 9 a 2IHs. nuevo disefio, informacion renovada sobre cada
hormigén * DOM. Y FERIADOS sector, boletines on line, y mucho mas sobre
GUARDIA RECLAMOS: 9on. de 13 a 21 Hs.

i nuestra cooperativa.
Elerataclinorario tubos de alcantarillas)

administrativo: o
Fijo: 0800 666 8663 OCEBA:
Celular: 2477-562666 ~ 0800-333-2810 /17

Visitanos en www.cecolon.com.ar

y sequinos por facebook

facebook.com/cooperativaelectrica.colon
www.cecolon.com.ar
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COOPERATIVA\DE{PROVISION|DE{SERVICIOSI|ELECTRICOS!
PUBLICOSISOCIALESYVIVIENDAYOBRAS)Y{(CONSUMO
DE{COLON|BUENOSSAIRES]LIMITADA!

ASAMBLEAS ELECTORALES
DE DISTRITOS

El domingo g de septiembre, como todos los anos,
tendran lugar las ASAMBLEAS ELECTORALES DE
DISTRITO donde se eligen a los DELEGADOS que

» PUEDEN SER DELEGADOS todos los socios de la CEC
que tengan mas de un ano de antigliedad y que se

socios de la Cooperativa. abonado sus servicios con vencimiento 30 de junio de
La Ley de Cooperativas y el Estatuto de la CEC estable-  2018. El plazo para regularizar deudas pendientes y
cen un sistema indirecto de representacion para la poder votar vence el viernes 7 de septiembre.
realizacion de las Asambleas (Ordinarias o Extraordina- ¢Dénde se vota?

rias) que se celebren. Es decir, que en dichas asambleas ¢ Distrito 1: Cooperativa Eléctrica — Avenida 50 N° 431
no participan todos los usuarios sino sus delegados, en | 5.0 5. Eecljela N° 1— Calle 48y18 ’

represen’tacién. « Distrito 3: Centro Comunitario - Calle 53 e/ 14 y 15.
La funcion de los delegados es representar a los - Distrito 4: Sindicato Luz y Fuerza — Calle 18.

Z;(Eféalgo&ecn Csﬁfaiggiggézs distritos, son el nexo (En caso de existir LISTA UNICA, el acto electoral se
y ’ realizard en el horario de 10 a 12 hs,,
en la sede administrativa de la CEC)

INTERNET SATELITAL DE ALTA VELOCIDAD

GOSAT "

DESDE AGOSTO COOPENET OFRECE A LOS USUARIOS RURALES UNA NUEVA
P R
UNA ALTERNATIVA MUY EFECTIVA PARA ESTOS USUARIOS. / /A VR

SE OFRECEN PLANES RESIDENCIALES Y PYMES.

Info disponible en: http://novedadescec.com.ar/planes-internet-satelital/

Comunicate al 430336 o acércate de 7 a 14 a nuestras oficinas!

€3 focebook.com/cooperativaelectrica.colon W www.cecolon.com.ar

ELECTRODEPENDIENTES POR CUESTIONES DE SALUD

En enero de este aiio, la Ley Nacional 27.351 de Electrodependientes
por cuestiones de salud y la adhesion a la misma por Ley provincial 14.988,
establecieron un tratamiento tarifario especial gratuito para usuarios

electrodependientes. También se establecieron mecanismos
y plazos de revalidacion para continuar recibiendo el beneficio.

Una nueva resolucion (N° 0196/18) establece una prérroga para revalidar
la condicion de electrodependiente hasta el 4 de octubre 2018,

para los usuarios que ya estaban inscriptos.

Para nuevas solicitudes o REVALIDAR su condicion de
“Electrodependiente” ingresar en la pagina web del Ministerio de Salud:
www.argentina.gob.ar/salud/tramitesyservicios

Mas Info en nuestra pagina web:
http://novedadescec.com.ar/electrodependientes-por-cuestiones-de-salud/

CUMPLI ,
Y GANA

encuentren al dia con el pago de sus recibos de energia.
representaran hasta septiembre del ano proximoalos . pyEDEN VOTAR todos los socios de la CEC que hayan

Pagando tus recibos de energia al dia, participds cada 2 meses del sorteo
de una ORDEN DE COMPRA DE $2.500 para gastar en lo que quieras!
El proximo sorteo se llevard a cabo la primera semana de OCTUBRE,
entre los socios que al al 20 de SEPTIEMBRE hayan abonado todos sus recibos.
PAGA Y PARTICIPA AUTOMATICAMENTE DE LOS SORTEOS!

GANADORES
DE LOS SORTEOS

El lunes 6 de agosto se realizoé un
nuevo sorteo del concurso
CUMPLI Y GANA, entre los socios
que al 20 de julio se encontraban
al dia con el pago de sus recibos
de energia.

El ganador fue el N° 3977
correspondiente a ROMERO
CARLOS GABRIEL, quien fue
acreedor de una orden de compra
por $2.500, para gastar en
productos de su interés.

Asimismo, se sorteé una orden de
compra por $800 entre los chicos
que depositaron los cupones de
la seccion de juegos publicada en
el boletin de febrero. El ganador
fue ENZO ZANIN HECK.

TRABAJOS DEL
SECTOR ELECTRICO

Entre los trabajos mds importantes
realizados en los ultimos meses se destacan:

o REMODELACION DE LINEAS RURALES: Se complet6 la
instalacion de columnas de hormigon, linea Media Tension, en la
derivacion Escuela N° 11,y en la zona de El Indio Muerto. Se esta
comenzando a trabajar en el sector de la Colonia Carlos Pellegri-
ni, detras de Sarasa.

-

e BARRIO MIRADOR DEL LAGO: se completo el tendido

de cable preensamblado en este barrio. Se renovaron las viejas
lineas de baja tension compuestas por conductores desnudos,
instalando en su lugar conductor preensamblado.

o SEGURIDAD COLUMNAS AP: tn el marco del Programa
de Seguridad en la Via Publica, continua la renovacion

de las puestas a tierra de seguridad de las columnas

de Alumbrado Publico.

o SEMAFOROS: Se instal6 el semaforo de calle 47Yy19 (Banco
Nacién) conforme al pedido de la Municipalidad.

e RECAMBIO AISLADORES: sSe inicio el trabajo de recambio
de 300 aisladores en los alimentadores de Media Tension
Numeros 4y s.

CAPACITACION DEL PERSONAL

Como parte del Plan de Inversion 2018, continiia la capacitacion
de nuestro personal. Durante los meses de julio y agosto se dieron
los siguientes cursos:

- Seguridad en la Via Piblica: A cargo de la Srta. Eliana Di Vito,
encargada de seguridad. La misma estuvo destinada a reforzar
conocimientos sobre las normas de seguridad para los trabajos
que se desarrollan en la calle.

- Atencion al Usuario: La semana del 13 al 17 de agosto se dicto
un curso sobre este tema a cargo de FUNDALUZ,
participaron empleados de todos los sectores de la CEC.

- IRAM: Se realiz6 una capacitacion sobre “Contenido
e implicancia de las Normas IRAM 9001-2015”,
a cargo del Ing. Alejandro D" Oria

NUEVO CONTACTO

GUARDIA RECLAMOS:

FUERA DEL HORARIO ADMINISTRATIVO:
Fijo: 0800 666 8663

Celular: 2477-562666

SINDICO TITULAR CEC

Atiende LUNES — MIERCOLES y VIERNES
De 9:30 a 10:30 hs.
En Sede Administrativa de la CEC

ENCUESTA 2018:

Este ano la encuesta de satisfaccion
se realizarad visitando domicilios y comercios.

Se informa a la comunidad que durante los meses de septiembre
y octubre personal contratado por la CEC estara visitando
algunos domicilios con el objetivo de indagar sobre la satisfac-
cion de los usuarios con nuestros servicios.

Las personas encargadas de visitar los domicilios estaran
identificadas con el logo de nuestra entidad y solicitaran la
colaboracion de los vecinos para responder a un breve cuestiona-
rio. Se estima que cada visita rondara los 20 minutos.

o o2

Agradecemos la disposicion de la comunidad para participar.

COMPRA CAMION:

Se compré un camion destinado
a reemplazar el Mercedes Benz
THE639. El 30/05 se retird del
concesionario. Sobre este nuevo
vehiculo irfla montada la grua
T-15.000.

CREMATORIO “EL PRADO”
CEMENTERIO PARQUE

SERVICIO DE CREMACION
AHORA EN COLON

Valores accesibles, facil tramitacion,
solucion de pérdidas y vencimiento de nichos.

Consultas en Coop. Funebre Calle 48 y 22

TEL. 422048

MARIANELA VIGNAROLI L
ANTES DE SALIR :j
APAGA LA LUZ Y LOS
ARTEFACTOS ELECTRICOS.

. NUEVO SISTEMA

Sistema SCADA ﬂ

~
DE GESTION DE RECLAMOS

SE confirmo en agosto la compra del sistema de atencion
telefonica, IVR, a la empresa ITS, que es la que provee el SAR,
Sistema Administrativo de Redes. Se trata de un sistema
automatico de atencion de llamados y estara destinado a la
atencion de reclamos telefonicos tanto sea de energia
eléctrica como de Coopenet.

Sistema Gestion Plataforma Tecnologica

Comercial

+—
Sistema GIS ﬂ Middleware

Plataforma parailas
Automatizacion
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Alertas

IVR- Interactive
Voice Response Comunicacion

Pro-Activa
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Sistema de Gestion
de la Plataforma

Desktop | Web/ Maobile

J

INFORMACION IMPORTANTE:
PAGO DE RECIBOS VENCIDOS

Todo usuario que adeude un recibo de energia vencido,

puede abonarlo en cualquier boca de cobro habilitada.

No es obligacion pagarlo en la sede administrativa de la CEC.
Los intereses se cargan en el recibo siguiente a la fecha de pago.
Consulte lugares de pago habilitados en nuestra web:

http://novedadescec.com.ar/contactenos/
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SE ACTUALIZO
LA LISTA DE USUARIOS
CON TARIFA SOCIAL

Durante el mes de junio de este aiio, el SINTYS (organismo
encargado de seleccionar beneficiarios de la Tarifa Social) realizé
cruzamiento de datos con la base de ARBA. Con este entrecruza-
miento, muchos usuarios en Colén dejaran de recibir el beneficio
de la Tarifa Social seguin la indicacion del SINTYS.

Los usuarios que ya no cuenten con este beneficio, recibiran una
notificacion en su domicilio con los detalles correspondientes.

La Cooperativa no decide ni participa en la confeccion de los
registros del SINTYS.

Si Ud. considera que su exclusion de la Tarifa es errénea, puede
comunicarse con los organismos pertinentes: Ministerio de
Energia y Mineria u OCEBA, o consultar los procedimientos para
elevar el reclamo en nuestra sede administrativa.

SE INAUGURO EL MURAL
DEDICADO A LAS COOPERATIVAS

— o - £ ¥ a2z )

ICA LOS RESULTADOS, 2

El viernes 13 de julio se coloco en Bv. 50 y calle 10, el mural
diseiiado y pintado por los alumnos de 6to aiio de la Escuela
Secundaria N° 3 “Antonio Berni”.

El trabajo estuvo coordinado por la docente Ménica Mariani, y se
llevo a cabo en jornadas de varias horas de trabajo en las aulas.
Tomando en cuenta el lema elegido por la Alianza Cooperativa
Internacional para este afio “Sociedades sostenibles gracias a la
cooperaciéon®, los alumnos buscaron plasmar en el disefio los
principios de la cooperacién con el objetivo de que nuestra
comunidad valore a cada una de las cooperativas de la ciudad.

Los participantes fueron: M\ILAGROS VILLALBA, quien ademas fue
la disefiadora del boceto; WILSON GONZALEZ; VANESA GONZA-
LEZ; LARISA MENDOZA; JAZMIN UYEMAS; SABRINA ARIAS;
FABRICIO SINIGAGLIA; ANDRES MARCHETTI; PRISCILA VILCHE;
MAIRA FERNANDEZ; HAYDEE CAMPOS; y YAMILA GONZALEZ.

TARIFA ESPECIAL PARA
ENTIDADES DE BIEN PUBLICO

Con la publicacién de la Ley 27.218, Resolucion 419/17 de MlySP,
Res. 218 E/16 de MEyM y Res. 213/17 de OCEBA, se cred y
reglamentd la tarifa TIGEBP, que establece un régimen tarifario
especifico para entidades de bien publico sin fines de lucro.

La tarifa esta disponible para asociaciones civiles, simples
asociaciones y fundaciones que no persigan fines de lucro,
organizaciones comunitarias, y clubes de barrio.

Las entidades deben inscribirse en el Municipio. Aquellas que aln
tengan su personeria en tramite, obtendran la tarifa especial de
manera provisoria, mientras se presenta la documentacion
definitiva.

SU PROXIMO
RECIBO VENCE

En caso de observar que la caja de su medidor no tiene tapa, o la misma se encuentra abierta,

rota o deteriorada, NO ACTUE POR SU CUENTA, mantenga distancia y comuniquese a la CE.C.

Tel.430342 - 0800 666 8663

www.facebook.com/cooperativaelectrica.colon - cecolon@coopenetcolon.com.ar

SEPTIEMBRE: 6, 7,10,y 11
OCTUBRE: 8,9, 10y 11

Si Ud. no recibe su recibo de energia para estas
fechas, por fovor acérquese a nuestras oficinas e
informe su situacién. Gracias por ayudamos o
mejorar nuestra afencion.

LA SEGURIDAD ES UNA RESPONSABILIDAD DE TODOS. COLABORE!




